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FRIO SESENA, empresa con mds de 30 afios de actividad y consolidada en la fabricacion de productos de pasteleria
congelada, tiene como misidn alcanzar los mas altos niveles de calidad durante todo el proceso de fabricacion.

Como parte de nuestro compromiso con los principios de higiene y seguridad alimentaria, y para garantizar siempre la
maxima transparencia en la cadena de suministro, FRIO SESENA se encuentra certificada en la norma IFS Food.

Nuestra organizacion establece mediante su Politica de Calidad, Seguridad Alimentaria y Medio Ambiente, el
compromiso de cumplir con los requisitos establecidos por sus clientes, asi como los requisitos legales aplicables a
nuestra actividad.

La direccidn de FRIO SESENA, con la participacién de todo su equipo, desarrolla y comunica tanto internamente como de
manera externa su politica de calidad, a través de la cual se pretenden alcanzar los siguientes objetivos generales:

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que afecten a nuestra actividad, los estandares y buenas
practicas aplicables y los requisitos especificos de nuestros clientes.

e Toda la cadena de produccién esta disefiada para garantizar siempre un alto grado de seguridad alimentaria y
fabricar alimentos inocuos, para conseguir una mayor satisfaccién de nuestros clientes.

e Garantizar que nuestro desarrollo empresarial estard siempre en concordancia con el cuidado de la
sostenibilidad y el medio ambiente, el uso sostenible de los recursos, la proteccion de la biodiversidad y la
mitigacion del cambio climatico y la prevencidn de la contaminacion.

e Actuar siempre con Responsabilidad Social Corporativa, manteniendo siempre unos principios éticos con las
personas cuya actividad laboral esta ligada a ella directa o indirectamente.

e Orientar todos nuestros procesos hacia la mejora continua.

e Actuar en todo momento bajo los principios de legalidad y transparencia.

e Seleccionar y homologar a los mejores proveedores, exigiendo altos niveles de seguridad alimentaria y control
de calidad para fabricar el mejor producto.

e Reducir las quejas o incidencias, asi como las no conformidades.

e Asegurar la disponibilidad de los recursos humanos y econémicos necesarios para no comprometer nunca la
calidad y seguridad alimentaria de nuestros productos.

e Asumiry responsabilizarse del compromiso de ejercer el liderazgo en la implantacién y aplicacion de conductas
acordes con el sistema de calidad y seguridad alimentaria, actuando como impulsor, guia y ejemplo en el
cumplimiento de las normas establecidas en la empresa.

e Comprometerse a desarrollar, implementar y mantener una cultura de calidad y seguridad alimentaria,
fomentando valores y actitudes que afecten a la forma de pensar y al comportamiento en relacién con la
inocuidad alimentaria en toda la organizacién, dando como prioridad absoluta a la seguridad alimentaria.

La Direccién de FRIO SESENA, S.L. apoya esta politica mediante el establecimiento de objetivos relativos a la seguridad
alimentaria y a la cultura, fijados anualmente en la revision del sistema.

La Politica de Calidad, Seguridad Alimentaria y Medioambiente es comunicada y entendida por todo el personal de la
organizacion, manteniéndose actualizada y revisdandose en caso de efectuar cambios en el sistema.
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